AALBORG SPORTS

LES 2 ALPES 1650

CONDITIONS GENERALES DE LOCATIONS ET AUTRES SERVICES

Article(s) 1
www.aalborgsports.fr est administré pour enregistrer les réservations de différents types de matériels et autres services
destinés a étre loués dans notre magasin des deux alpes.

Article(s) 2

Les différents matériels et autres services proposés sur le site Web sont décrits selon un type de classification tels que
détaillés sur les pages du site.

Si le matériel est disponible par |a location sur le site et que le paiement est effectué par CB, la location est confirmée
automatiquement, le client en recoit confirmation par notre partenaire bancaire.

Les autres formes de réservation s’effectuent par courriel : reservations@aalborg-sports.info

Article(s) 3

La commande du client se déroule selon les étapes suivantes :

étape 1 : sélection de la prestation souhaitée dans I'espace de commerce en ligne.

étape 2 : renseignement des champs obligatoires du formulaire, valant bon de commande.

étape 3 : acceptation des conditions générales et de la commande par la technique du simple clic.
étape 4 : vérification par le client de la saisie de sa commande et des modifications éventuelles.
étape 5 : confirmation du client de sa commande.

Article(s) 4

A compter de la confirmation de la réservation, le client dispose d’un délai de sept (7) jours francs pour exercer son droit
de rétractation, sans avoir a justifier de motifs ni a payer de pénalités, conformément a I'article | 121-20-2 1° du code de
la consommation.

Cependant, conformément a I'article [ 121-20-2 1° du code de la consommation, le client ne pourra exercer son droit de
rétractation des lors qu’il aura accéde a la location et/ou tout autre service avant la fin du délai de sept jours francs.

Article(s) 5

Le reglement des sommes dues a la réservation est effectué par carte bancaire au moyen d'un systéme de
transmission sécurise, par 3D Secure Banque Populaire.

En cas de paiement par chéque, celui-ci devra étre envoyé dans les huit (8) jours suivants la réservation.

dans le cas contraire, la réservation sera annulée.

Le mode de paiement disponible actuellement sur le site est sécurise. Il a été mis en place avec le partenaire bancaire
3D Secure Banque Populaire et notre partenaire informatique

Tout paiement par carte bancaire déclenche une demande systématique d’une autorisation de débit et tout rejet, quelle
qu’en soit la cause, implique I'abandon de ladite commande par la société Sarl Aalborg.

Article(s) 6
Les photographies et éléments graphiques présentes figurent a titre indicatif, ils ne sont pas contractuels. Toutefois,
www.aalborgsports.fr s’engage a fournir un matériel de qualité et de technique correspondant a la catégorie réservée.
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AALBORG SPORTS

LES 2 ALPES 1650

CONDITIONS GENERALES DE LOCATIONS ET AUTRES SERVICES

Article(s)_7

Les prix afférents aux matériels loués et autres services proposés sont indiqués sur notre site.

Les prix sont indiqués en euros et tiennent compte de la tva applicable au jour de la commande.

Les prix compris dans les propositions défilantes constituent des promotions par rapports aux tarifs généraux.

Ces prix, entourés d’un cercle or et soumis aux cing couleurs (bleu, rouge, noir, gris et jaune) sont des propositions de
tarifs non permanents et susceptibles d’étre modifies en fonction des fluctuations des offres concurrentes.

Dans le registre tarifs sont indiqués les tarifs permanents et complets de notre magasin.

Le prix des équipements opposables au client est celui figurant sur le site au moment de la validation de la commande
par le client.

Le prix de location de matériel et/ou autre service mentionne correspond a une durée, a une catégorie et a une station
déterminée ; suivant le nombre de jours de réservation, un jour supplémentaire est offert.

Attention, ce jour supplémentaire n'est pas offert dans le cas d'offres packagées incluant des services autres que la
location de matériel.

Article(s) 8

Le matériels et autres services réservés seront disponibles pour la période retenue dans le magasin loueur dont
I'adresse est indiquée dans la confirmation.

Toute réclamation concernant le matériel loue et/ou tout autre service devra étre adressée a ce magasin, par lettre
recommandée avec accusé de réception, au plus tard trois jours ouvrables aprés la fin de la période retenue.

Les tarifs du site web sont dits "promotionnels".

Ce qui signifie que ceux-ci sont réputés fermes et définitifs sur le produit autant que sur la durée

ces produits ne feront I'objet d'aucune modification sur place pendant I'exécution de la prestation, ni dans la durée, ni
dans le prix, ni dans la prestation elle-méme de la part du loueur comme de la part du client.

Le contrat de location ne fait I'objet d’aucun remboursement, mais peut faire I'objet d’un avoir pour une date de location
ultérieure

Article(s) 9

La prise en charge minimum passe a 1 jour de location +5 euros de reconditionnement, y compris pour un
équipement loué pour seulement 1 heure ou moins.

Le matériel est réputé en bon état et propre a une utilisation normale.

Le client est seul juge de sa capacité a utiliser le matériel loué.

Le matériel loué est placé sous la responsabilité du client dés qu’il en prend possession.

Celui-ci doit en prendre soin et en assurer un usage normal a I’exclusion de toutes formes de compétitions
hormis celles organisées par les écoles de ski d0ment agréées par le ministére francais de tutelle.

Le matériel loué est a 'usage exclusif du client mentionné sur le Bon de location et ne saurait étre prété ou
confié a un tiers.
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AALBORG SPORTS

LES 2 ALPES 1650

CONDITIONS GENERALES DE LOCATIONS ET AUTRES SERVICES

Responsabilité et garanties :

1 : Vice cachés des équipements loués :

Lors de la prise en charge du matériel loué dans le magasin, et selon les termes affichés, le client ne bénéficie
d’aucune garantie pour les dommages subis par la chose louée et engage personnellement sa responsabilité a
raison des dommages causés aux biens loués, qu’elle qu’en soit la cause.

Cependant le client ne saurait étre tenu pour responsable des conséquences dommageables des vices cachés
du matériel loué ou de 'usure non apparente rendant le matériel impropre a I’'usage auquel il est destiné.

La preuve d’un usage impossible ou compromis s’établit par le retour de I’équipement concerné dans la
premiere demi-journée de location.

Passé ce délai le changement d’équipement sera facturé 20 euros pour une méme catégorie d’équipement.

2 : Responsabilité du client en cas de perte /Vol/Destruction/ Réparations emportant le caractére « louable »
du matériel.

La perte, casse ou dégradation du matériel engagent la responsabilité du client.

Le matériel rendu impropre a une location renouvelée au client suivant sera donc facturé au client dans ces
cas-la.

En cas de de vol, casse ou tout dommage quelconque du matériel résultant du non-respect des régles
d’utilisation ou de la réeglementation en vigueur M Martial DODE sera habilité a exercer un recours pour
réparation de la totalité du préjudice

Le tarif appliqué en cas de perte /vol/Casse des équipements :

Chaussures de ski : 150.00 Euros

Chaussures enfants : 80.00 Euros

Boots Snowboard : 150.00 euros

Skis Bleus : 150.00 Euros

Skis Rouges ; 200.00 euros Idem Snow Rouges
Skis Noirs : 300.00 Euros Idem Surfs Noirs
Skis prestiges : 1000.00 euros Idem Snow Prestige
Batons et casques : 20 euros chacun.

Article(s) 10 :

L’empreinte de CB demandée au client lors de la location sera débitée en cas de réparations importantes a
effectuer sur les équipements lors de la restitution de celui-ci.

Pour les équipements exceptionnels ou plus onéreux une caution pourra étre demandée lors de la prise en
charge des équipements sur la base des montants suivants/

40 Euros sur tous les équipements en cas de manque de neige évident.
300 euros pour les équipements de la gamme de location « Noirs »
500 Euros pour les équipements de la gamme de location « prestige ».

Ces cautions seront systématiquement conservées en cas de NON RESTITUTION DES EQUIPEMENTS POUR LES
GAMMES NOIR ET PRESTIGE.
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AALBORG SPORTS

LES 2 ALPES 1650

CONDITIONS GENERALES DE LOCATIONS ET AUTRES SERVICES

Pour tous les équipements en cas d’une utilisation manifestement destructrice de I’équipement ou la
restitution d’un équipement plein de boue, rendant ces équipements impropres a la re-location sans un
entretien hors du champs des entretiens normaux exécutés avant chaque location.

Article(s)_ 11

Chaque durée de location des équipements peut étre ajustée grace a la personnalisation multi-date.

La durée de location et/ou tout autre service est fixé pour la période indiquée sur la réservation, la journée débutant a
I'ouverture du magasin loueur et se terminant a sa fermeture.

En aucun cas, cette période ne pourra étre modifiée sans I’accord du magasin loueur.

Aprés retrait du matériel, si le client réduit la durée de location pour quelque cause que ce soit, le reglement des arrhes
ainsi que le réglement du solde définitif du prix de la location ne pourront donner lieu a un remboursement.

Le matériel doit étre retiré le jour prévu ; tout retard devra étre signalé au magasin loueur.

Passé un délai de 2 jours, la réservation ne sera pas annulée, mais la location sera effectuée au mieux du matériel
disponible quant a la réservation et le montant des arrhes en cas de réservation par courrier, conservé par aalborg
sports.

Article(s) 12

Le matériel ou I’équipement devra étre restitué en bon état.

Le défaut de restitution de matériel pourra donner lieu a la mise en place d’une procédure de restitution engagée a
I'encontre du client et dont les frais seront a la charge de celui-ci, en sus du prix du matériel non restitue qui lui sera
facture a sa valeur marchande TTC a la date prévue de restitution.

Article(s) 13

Le client a la possibilité de renoncer a la location de matériel et /ou autre service, a condition de le faire
jusqu’a la veille de la date prévue par email

Aalborg Sports restituera les arrhes versées a I’exclusion des frais de dossier, dans les 14 jours suivant la
réception de la demande

Les frais de dossier sont fixés a 20 euros par réservation

Clause de rétractation :
Vous disposez d’un délai Iégal de 14 jours calendaires pour exercer votre droit de rétractation lors de votre
achat a distance (interne, téléphone ou courrier)

Reégles principales du délai :

Point de départ pour un service : le lendemain de la conclusion du contrat de location de matériel
Sans justification : vous n’avez pas de motif pour changer d’avis, ni a payer de pénalités

Délai de renvoi : une fois votre décision communiquée, nous procéderons a un remboursement des sommes
dues dans un délai de 14 jours.
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AALBORG SPORTS

LES 2 ALPES 1650

CONDITIONS GENERALES DE LOCATIONS ET AUTRES SERVICES

Remboursement :
Le vendeur doit vous rembourser la totalité des sommes versées

Formulaire de rétractation type :

MODELE DE FORMULAIRE DE RETRACTATION

(Veuillez compleéter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat.)
A l'attention de :

[le professionnel insere ici son nom, son adresse géographique et son adresse électronique] :

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du bien
(*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous :

Commande le (*)/recgu le (*) :

Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du present formulaire sur papier) :
Date :

(*) Rayez la mention inutile.
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AALBORG SPORTS

LES 2 ALPES 1650

CONDITIONS GENERALES DE LOCATIONS ET AUTRES SERVICES

Article(s)_14

Le fait pour le client d’activer I'option j’accepte les conditions générales de location et autres services, vaut I'acceptation des
présentes conditions générales ainsi que du bon de commande et constitue une signature électronique qui a, entre les
parties, la méme valeur qu’une signature manuscrite.

Article(s)_15

Des liens hypertextes peuvent renvoyer vers d’autres sites que celui de www.aalborg-sports.com Martial DODE ne
saurait étre responsable, a quelque titre que ce soit, du contenu des sites visites par I'internaute, dans le cas ou ces
sites contreviendraient aux dispositions légales et réglementaires en vigueur.

Article(s) 16

Les informations qui sont demandées par www.aalborgsports.fr sont nécessaires au traitement de la commande.

Le client dispose d’un droit d’accés, de modification, de rectification ou de suppression des données qui le concernent,
en écrivant a Aalborg-sports :

Contact par email : contact@aalborg-sports.info

Contact par courrier postal : AALBORG-SPORTS - BP69 - 38860 LES DEUX ALPES

Article(s) 17

La version des conditions générales opposables au client est celle figurant sur le site au moment de la validation de la
commande par le client.

Les conditions générales figurant en ligne sur le site web de www.aalborgsports.fr prévalent sur toutes les versions
papier de dates antérieures.

Les conditions générales sont susceptibles d’étre modifiées a tout moment par Aalborg-sports.

Les différentes versions des conditions générales sont archivées par Martial DODE.

Article(s) 18

Les transactions sont effectuées en langue francaise (les traductions en autres langues n’ayant qu’une valeur
indicative).

Ce contrat est soumis aux lois francaises, et les transactions sont effectuées en euros.
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